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Responsable des programmes communautaires - Employé à temps plein 
 
 
Date limite de dépôt des candidatures : 30 novembre 2023 
Date d'entrée en vigueur : 2 janvier 2023 
Rémunération : $52,000-$55,000 

 
POSITION : Responsable des programmes communautaires 
 
LIEU : Siège social de Triathlon Canada - Victoria, BC  
Ce poste exige que le candidat retenu soit physiquement présent au siège social de Triathlon 
Canada 3 à 5 jours par semaine, avec la possibilité de travailler à partir d'un bureau à domicile 
en dehors des heures de bureau requises. 
 
À PROPOS DE TRIATHLON CANADA 
Triathlon Canada compte plus de 22 000 membres, dont des athlètes, des entraîneurs et des 
officiels, des amateurs jusqu’à l'élite. Triathlon Canada aide les athlètes à atteindre le podium 
olympique et paralympique, et nous inspirons également tous les Canadiens qui veulent 
simplement découvrir de quoi ils sont faits. Créant une culture de performances visant des 
médailles d'or, Triathlon Canada est un organisme voué à la promotion de l'excellence dans le 
sport. Notre équipe de professionnels dévoués s'engage à répondre aux mêmes attentes que 
celles que nous avons envers nos athlètes et entraîneurs qui nous représentent : être les 
meilleurs sur le terrain, que ce soit sur le parcours de course, dans l'environnement 
d'entraînement ou dans les bureaux et les salles de conférence. 
 
À PROPOS DU POSTE 
L'objectif de ce poste est d'assurer la stabilité et la continuité au sein du département 
"Programmes communautaires".  Le responsable supervisera les contractants affiliés à ces 
programmes, veillera à l'intégrité des programmes existants et s'efforcera d'étoffer le portfolio 
global.   
 
Nous recherchons une personne qui travaille en équipe, qui possède d'excellentes compétences 
en matière de planification et d'exécution, qui a le sens du service à la clientèle et qui prendra 
l'initiative d'obtenir de bons résultats.  
 
Les principaux objectifs et tâches de ce poste sont les suivants : 
 
Gestion 

a) Superviser les coordinateurs de programmes communautaires et les contractants 
i. Assurer le suivi des principaux résultats attendus pour le département et en 

rendre compte au directeur. 
ii. Procéder à une évaluation annuelle des performances, le cas échéant 

iii. Conseiller sur les domaines dans lesquels des ressources supplémentaires sont 
nécessaires, y compris du personnel spécialisé. 
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Planification annuelle 
b) Travailler avec les directeurs à l'élaboration de budgets fiscalement responsables pour 

chaque programme. 
c) Contribuer à un plan de travail annuel avec des résultats clairement identifiés 

 
 
Événements 

d) Contribuer à l'élaboration et à la mise en œuvre d'un plan d’acceuil à long terme 
e) Contribuer aux accords d'accueil, aux documents d'appel d'offres et aux processus de 

sanction, le cas échéant. 
f) Travailler avec les comités d'organisation locaux pour établir des relations solides.  
g) Assurer le leadership et le soutien technique sur place lors des championnats nationaux 

et d'autres compétitions nationales et internationales. 
h) Veiller à ce que le matériel de l'événement soit commandé et organisé 

 

Séries et camps de développement nationaux 
i) Chef de projet pour l'organisation et la réalisation de la série nationale de 

développement 
j) Chef de projet (logistique et planification) pour les camps de développement nationaux 

» Soutenir les entraîneurs contractuels ou salariés dans la mise en œuvre des 
programmes du camp. 

 

Équipes des championnats du monde des groupes d'âge  
k) Superviser et gérer le programme des équipes des championnats du monde des groupes 

d'âge 
l) Veiller à ce qu'un ensemble de services de haute qualité soit fourni à ce groupe, 

notamment 
» Communications 
» Qualification  
» Uniformes 
» Soutien sur place lors des championnats du monde 

m) Travailler avec les OSP pour assurer la cohérence dans l'ensemble du pays. 
n) Élaborer, maintenir et appliquer les politiques nécessaires pour assurer la conformité au 

code de conduite de Triathlon Canada et aux procédures de sélection de l'équipe. 
o) Recueillir les commentaires annuels des équipes afin de continuer à évaluer la 

prestation et à développer le programme. 
 

Communication et engagement 
p) En étroite collaboration avec le responsable des communications, communiquer les 

programmes de Triathlon Canada à la communauté de manière claire et efficace. 
q) Aider la communauté à comprendre ce que nous faisons et comment/où elle peut 

s'engager dans le sport du triathlon. 
r) Planifier et organiser des webinaires pour les groupes communautaires sur une variété 

de sujets. 
 
EXPÉRIENCE ET QUALIFICATIONS 

» Diplôme en administration du sport, en communication ou dans un domaine lié à 
l'entreprise OU expérience équivalente. 

» Motivé, orienté vers les détails et à l'aise avec un haut niveau d'autonomie. 
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» Expérience du service à la clientèle  
» Excellentes aptitudes à la communication écrite et orale  
» Solides compétences organisationnelles 
» Solides compétences en informatique et en bases de données  
» Expérience avec Office365, Sharepoint, OneDrive, Outlook, MailChimp, Survey Monkey, 

Word Press, etc. 
» Le bilinguisme en anglais et en français est un atout. 

 
POSTULER UNE CANDIDATURE   
Les candidats peuvent envoyer leur candidature par courrier électronique directement à Rachel 
Macatee à l'adresse Rachel.Macatee@triathloncanada.com avant le 30 novembre 2023. 
 
Veuillez indiquer "Community Programs Manager" dans l'objet de votre courriel et dans votre 
lettre de motivation. 
 
ÉCHÉANCES 
Nous remercions tous les candidats de leur intérêt. Toutefois, seuls les candidats qualifiés seront 
contactés et invités à un entretien.  
 
DIVERSITÉ ET INCLUSION 
Triathlon Canada embrasse la diversité et l'inclusion dans le milieu de travail.  Nous favorisons 
une culture de respect, de travail d'équipe et d'inclusion où la collaboration, l'innovation et la 
créativité alimentent notre quête d'excellence. Bien que toutes les personnes qualifiées soient 
invitées à poser leur candidature, nous encourageons les candidatures des autochtones, des 
personnes racialisées, des personnes handicapées, des femmes et des personnes LGBTQIA2S+. 
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